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ИНФОРМАЦИЯ 

о результатах работы  по предупреждению коррупции и 

результатах мониторинга комплаенс-рисков в АО «Фонд проблемных 

кредитов» за 2024 год 

 

Во исполнение требований Закона Республики Казахстан «О 

противодействии коррупции» АО «Фонд проблемных кредитов» (далее - Фонд) 

в отчётном периоде приняты соответствующие меры противодействия 

коррупции, исполнялись дополнительные задачи, поставленные Советом 

Директоров Фонда перед Службой Комплаенс. 

 

Формирование антикоррупционной культуры 

 

За отчётный период проведена определённая работа по формированию 

антикоррупционной культуры среди работников Фонда. В соответствии с 

утверждённым Планом работы с работниками проводились как обучающие 

семинары, так и индивидуальные беседы по ознакомлению с Политикой Фонда 

и антикоррупционным законодательством Республики Казахстан.  

 Во исполнение Указа Президента Республики Казахстан №802 от 02 

февраля 2022 года «Об утверждении Концепции антикоррупционной политики 

Республики Казахстан на 2022 - 2026 годы и внесении изменений в некоторые 

указы Президента Республики Казахстан» в Фонде был проведён 

сертификационный аудит, который подтвердил соответствие Фонда 

Международному Стандарту ISO 37001:2016 Системы Менеджмента 

противодействия коррупции.  

Согласно Договора №106 от 15.07.2024 года заключённому с Филиалом 

ООО “CERT International” в Республике Казахстан по сертификации Системы 

Менеджмента сроком действия на три года, предполагается промежуточное 

аудирование Фонда в период с 2025 по 2026 годы, где будут вносится 

коррективы на проводимую работу по противодействию коррупции в режиме 

реального времени.  

28.09.2024 года Орган по сертификации “CERT INTERNATIONAL s.r.o.”, 

основываясь на результатах аудита, подтвердил соответствие Системы 

Менеджмента противодействия коррупции Фонда требованиям стандарта: ISO 

37001:2016, Сертификат №: ABMS-1628/A.  
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Сведения о сертификации размещены на сайте IAF (INTERNATIONAL 

ACCREDATION FORUM) - Международный аккредитационный форум по 

адресу: Iafcertsearch.org. 

10.10.2024 года АО «Фонд проблемных кредитов» зарегистрирован в 

реестре данных Государственной Системы технического регулирования 

Республики Казахстан, с выдачей Сертификата соответствия № 

KZ.Q.01.0064.С24.08888,  что Система Менеджмента борьбы со 

взяточничеством Фонда соответствует Стандарту СТ РК ISO 37001-2017 (ISO 

37001:2016).   

 

Антикоррупционный мониторинг  

 

Антикоррупционный мониторинг по соблюдению работниками 

(должностными лицами) Фонда законодательства Республики Казахстан по 

противодействию коррупции за отчётный период осуществляется на 

постоянной основе. Фактов наступления коррупционных рисков за отчётный 

период не имеется. 

Жалоб (обращения) на действия (бездействия) работников АО «Фонд 

проблемных кредитов»  не поступало.  

В целях обеспечения прозрачности деятельности Фонда и в соответствии 

с рекомендациями СД отражение имущества отслеживается и анализируется на 

сайте Фонда и на других профильных электронных площадках. 

Уполномоченными структурными подразделениями Фонда указанная работа 

ведётся на постоянной основе. 

Согласно Плану работы Службы Комплаенс Фонда в 2024 году были 

изучены: 

- практика Фонда по рассмотрению заявлений и жалоб (предписаний). В 

период с 01 января 2022 года по 23 мая 2024 года в адрес Фонда поступило 824 

обращения через систему Е-өтініш. Cреди поступивших обращений 

отсутствуют заявления / жалобы непосредственно на действия /бездействия 

работников/должностных лиц Фонда, в том числе коррупционного характера. 

          - эффективность реализации антикоррупционных мер Департаментом 

взыскания задолженности (ДВЗ) в форме внутреннего аудита СМПК (Системы 

Менеджмента противодействия коррупции) в соответствии с СТ РК ISO 19011-

2019 (Стандарт по аудиту систем менеджмента) в указанном структурном 

подразделении. По результатам аудита  было рекомендовано внести 
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дополнение в должностные обязанности работников ДВЗ о ответственности за 

коррупционные правонарушения. 

        - практика Фонда по закупу работ и услуг на наличие признаков 

коррупционных (комплаенс) рисков.  Работа по   закупу услуг, работ и товаров 

в Фонде организована в соответствии с   требованиями Закона Республики 

Казахстан «О государственных закупках», внутренними нормативными 

документами «Регламента организаций и   проведения государственных 

закупок в АО «Фонд проблемных кредитов», Правил приобретения товаров, 

работ, услуг АО «Фонд проблемных кредитов» (далее - Правила). 

 Жалобы и предписания касательно вопросов закупа в Фонд не поступали.   

Фактов обжалования или оспаривания в судебных органах действий по 

соблюдению установленных процедур Фондом не имеются. За период 2022-

2023 годы неисполненных договоров по закупкам не имеется.  

За отчётный период работники Фонда к уголовной ответственности, к 

дисциплинарной ответственности не привлекались. Фактов увольнений 

работников по отрицательным мотивам за отчётный период не имеется. 

 

 

 

 

 


