«Проблемалық кредиттер қоры» АҚ Басқармасының Төрағасы 
К.Н. Абдуллаевқа
(жолданым берілетін әкімшілік органның, лауазымды адамның атауы)
________________________________________________________________________________________
___________________(кімнен)__________________
(Жеке тұлғаның тегі, аты, әкесінің аты (егер ол жеке басты куәландыратын құжатта көрсетілсе), жеке сәйкестендіру нөмірі (ол болған кезде), пошталық мекенжайы не заңды тұлғаның атауы, пошталық мекенжайы, бизнес-сәйкестендіру нөмірі (ол болған кезде)


Жолданым нысаны
(Арыз, сұрау салу, ұсыныс, шағым, үн қосу, хабар)

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
(жолданымның мәні)

__________________
(жолданымның берілген күні)

__________________
(арыз иесінің немесе оның өкілінің қолы)




Қызмет көрсету мерзімі
Арыздар, хабарламалар, сұрау салу, үн қосу мен ұсыныстар келіп түскен күннен бастап он бес жұмыс күні ішінде қаралады.
Оң қаралуы үшін маңызы бар нақты мән жайларды анықтау қажет болған жағдайда, көрсетілген мерзім субьект басшысының немесе оның орынбасарының негізделген шешімімен ақылға қонымды мерзімге, алайда екі айдан аспайтын мерзімге ұзартылуы мүмкін, бұл туралы өтініш берушіге ұзартылған күннен бастап үш жұмыс күні ішінде хабарланады (Қазақстан Республикасы Әкімшілік рәсімдік-процестік кодексінің 76-бабы).
Шағым келіп түскен күннен бастап жиырма жұмыс күні ішінде қаралады (Қазақстан Республикасы Әкімшілік рәсімдік-процестік кодексінің 99-бабы).
