«IIpodJsieMasIbIK KpeauTTep KOPbhD)
AK JlupeKTopJ/iap KeHeCiHiH
meniMiMeH

«BEKITLJII»

(2023 sxpurrer 12.10. Ne 10 xarrama)

«IIpodaeManbIK KpeauTTep KOPbD» AKIUOHEPJIiK KOFAMBIHBIH
JIaya3bIM/bl TYJIFAJIAPbl MEH KbI3MeETKepJIepi My1jieJepiHiH
KAKTBIFBICHIH AHBIKTAY KIHE peTTey KOHIH/eri
CASACAT

2023 KbLI



MA3MYHBI

1 Tapay. JKaTIIBI €PEIKEIICP. ...uvveeerreeeeiiieeeeieeeeeteeeeesateeeessaeeeesnbeeesasnreeesanneeaens 3-0eT

2 Tapay. KOJMAHBITY CAITACBL.......cceiureeeerireeressirreeesirseessssreeesssneesssnsseessnssnesssnsnes 3-0et
3-Tapay. TEPMUHIEP MEH AHBIKTAMATIAD. .. ecevveeeersrrrreeserreessnnreeessssnsessssseessnssneess 4-0et
4-tapay. Mypanaenep KaKThIFBICBIH 0aCKapyIbIH HET13T1 KAFUJATTAPBL................ 4-0et
S-tapay. Myajenep KaKThIFbICHBIHBIH KAFTAMTAPDL. ... ..ceeevveeeeireeeesireeesnireeeesnens 6-0et
6-Tapay. Myanenep KaKThIFBICHIH ally (IEKIapALUSIAY) TOPTIOL ..eeeeernrrennnee, 6-7-6et
/-Tapay. Mynaenep KaKThIFBICBIHBIH AJIBIH ALY ....cccueeerreersreesnrerssneesnsneesnns 7-8-0et
8-tapay. JlayaseiMael amammap MEH KBI3METKEpJICPAiH MYAIenep KaKThIFbICHI
TYBIHAAQYBIHBIH QJIJIBIH Ty YKOHIHIETT MIHICTTEP . eeuveeieeenrienireeieeieeereesanesneens 8-0er
9-tapay. Myajenep KaKThIFBICBIH Kapay )KOHE PETTEY TOPTIOL.....uvverrvrreeriivenenns 8-9-6et
10-Tapay. Myajenep KaKThIFbICBIH PETTEY/IIH BIKTUMAJ IIAPATIAPHL......ccvvees.ns 9-10-6er
11-Tapay. FKaYAITKEPIITIITIK. ..eecvrreeeereeeeserrereesrreeessirseesssreeessnsseesssssseessssssessssssens 10-6et
12-Tapay. KOPBITBIHIBI PEIKEIIED . eeeeuereeeeeerreeessirreesstreesssssnesssssssesssssseessssnneanns 10-6et
L T0) 5 0.1 1.6 11-Get

1. /Kaansl epexesiep



1. Ocbl  «IlpobnemManiblK KpEeaUTTEp KOPbI» aKIIMOHEPIIK KOFAMBIHBIH
Jaya3pIMIbl alaMJIapbl MEH KbI3METKEpJEPiHIH MYIAENEePiHIH KaKThIFbICHIH aHBIKTAY
KOHE peTTey KeHiHjeri cascaT (OymaH opi — Cascar) «Cpl0aiyac >KeMKOPJIBIKKA
KapChl 1C-KUMBLI TypaJbI» Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHpblHA,
«KBa3UMEMJIEKETTIK CEKTOp CYOBEKTUIEPIHAETl chl0ailac KEeMKOPJBbIKKA KapcChbl
KOMILJIAGHC-KBI3MET ~ Typajdbl VATUIIK epexeHl Oekity Typane» KazakcTan
PecnyOnukacel CeiOaitnac >XKeMKOPJIBIKKA Kapchl ic-KUMbLT areHTTiri (CelOaiinac
AKEMKOPJBIKKA Kapchl Kbi3MeT) TeparacbiublH 2023 xbuirbl 31 Haypbizgarsr No 112
OyiipeirpiHa xkoHe «[Ipobnemansik kpenutrep Kope» AK (Oyman opi — Kop) imiki
KY>KaTTapblHa COMKEC 931pJICH/I].

2. byn Cascar mynanenep KaKThIFBICHIH OOJIJIbIpMay MaKCaThIHAA d31pJeH I
KOHE ChIOAIIac KEMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KUMBLIBIH HET13T1 TeTIKTEPiHIH Oip1 O0IbII
TabbuIaapl. Myenep KaKThIFbIChIHA OalIaHBICTHI eneyiii Oy3ymbuibikTap Kopasia
IcCKepJIiK OefeniHe HYKCaH KeNTipyl KoHe OFaH OapJiiblK MYy/IeNl TapanTapablH
CEHIMIHE HYKCaH KedTipyl MyMKiH. KopnblH naya3bIMIIbl aJaMblHBIH HeMece
KBI3METKEPIHIH )KEKe Myajenepl OeiTapanThIK, agaiablK koHe KopablH Myaaenepid
KOpFay KaFuJaTTapbl HETI3IHJAE OJIApAbIH  ©3JEpIHIH  Jaya3bIMIbIK  JKOHE
(YyHKIMOHAABIK MIHAETTEPIH OPbIHAAYbIHA BIKIAJT €TIEY1 THIC.

3. Ocnl Cascar myenep KaKThIFBICBIHBIH JKaFaiIapblH, OJIap IbIH aJIIbIH
alry JKOHE peTTey KOHIHJIET1 Iapaiapibl, COHAal-aK MyAenep KaKThIFBICHIH OacKapy
MpoliieciHe 0apIIbIK KaThICYIIBIIAP IbIH JKayalKEPIITITiH alKbIHIaNIbI.

4. KopablH naya3pIMIbl agamjapbl MEH KbI3METKEpJICpPIHIH ©3/epiHiH
Jlaya3bIMJIBIK MIHJICTTEPIH OpBIHAY IIEHOSPIHEH ThIC 3aHJIbI KEeKe MYaeaepl OOy
MYMKiH, Oipak Kopmarel ocbiHAail Keke Myjjeliep MEH Jaya3bIMIbIK MIHIETTEp
apacbIHJAFbl K€3 KeJIreH MYJIeNiep KaKThIFbICH Ochl CasicaTka CoMKeC alllbLIybl dKoHE
perTenyi THiC.

5. bu3Hec-cepiKTECTEPMEH, KOHTpareHTTepMeH KOHE YLIHII
TYJIFalapMeH KapbIM-KaTbiHacTa Kop TapanTapasiH Oip-OipiHe KAaThICTBI OapbIHINIA
ajan, o/l )KOHE HUETTECTIK SpPEKEeT eTETiHIHE, COHai-aK MYAenep KaKThIFbICHIHBIH
aNJBIH ajly, aHBIKTAy >KOHE OOJAbIpMay KOHIHJE >KaH-KaKThl IIapajap KOJJaHyFa
MIHJETTI CEHIM/II KaThIHACTap/Ibl OPHATATHIHBIHA JKOHE CAKTAHTHIHBIHA CEHE].

2. KoaganbLuy cajgachl

6. Ocwl Cascar KopapiH OapibplK Jaya3pIMIbl  TYJIFalapbl  MEH
KbI3METKEPJIEPIHIH TaHBICYbl >KOHE MYJTIKCI3 CaKTaybl YIIIH MIHAETTI OObII
TaObLIAbL.

1. Ochl Cascar Kopnapix https://www.fpl.kz BeO-CalThIHIA
OpHANTACTHIPBLUIYBI THIC.

3. TepMuHAep MeH aHbIKTaMaJIap

8. Ocbl CasicaTTa Keneci TEpMHHJIEP MEH aHbIKTamMallap KOJAaHbLIA IbI:


https://www.fpl.kz/

1) Myajenep KaKThIFBICHI — Jlaya3bIMJIbl aamaap MEH KbI3METKEPIJICPIiH JKeKe
MYJIeiepl MEH OJIap/blH JIaya3bIMJBIK OKUICTTIKTEPl apachlHJaFbl KAWIIBLIBIK, OYII
peTTe aranFaH aJaMAapblH JKEKe MYIJAeNepl OJapblH 63 Jiaya3bIMJIbIK MIHACTTEpPIH
OpbIHJIaMaybIHA XKoHE (HeMece) THICIHIIIE OpbIHIaMaybliHa OKEIl COFYbl MYMKIH;

2) )KeKe MyJIenep — KeKe MYJIKTIK naijaa Hemece KopablH 11IK1 KY>KaTTapbIHIa
OCNTUJIGHreH J>KaJaKbIHBI KoHE Oacka Ja TeJieMJep/l alyMeH OalIaHBICTBI eMec
Kopnan sxexe maiiga amyra My UIENUTIK;

3) yibIMAACTHIPYIIBUIBIK-OKIMIIK (pyHKIMsIap — Kazakctan PecryOnukachIiHbIH
3aHpIHAA OCNTIJICHTeH TOPTINIEH KbI3MET OOWBIHINIA OaFbIHBICTBHI  aJaMJIapIbIH
OpBIHIAYbl VIIIH MIHAETTI OyHpBIKTap MEH OKIMAep IIbIFapyFa, COHAai-aK
OaFpIHBICTBIIAPFA KATBICTBI KOTEpMelley IIapalapblH >KOHE TOPTINTIK >Ka3ajiap.ibl
KOJITaHyFa OepiIreH KYKBIK;

4) KopasIH KbI3METKEPi — KOPMEH €HOEK KaThbIHACTAPBIH/IA TYPFaH KEKe TYJIFa.

9. Ocer  CasicaTtTa KOJJIAaHBUIATBIH, Oipak aWKbIHJaJIMaraH TEPMHUHJICP
Kazakcran PecryOnukachIHBIH 3aHHAMAachlHAa jkoHE KOpaplH imKi KyKaTTapblHIaA
KOJIJAHBLJIATBIH MarbIHA/Ia Mak1aaHblIa b,

4. Myaaesiep KAKTBIFBICBIH 0aCKApPYAbIH HETI3Ti KaruaaTTapbl

10. Kop myazaenep KaKThIFBICBIH OacKapyJbl MbIHaJal TYWIHAI KaruaatrTap
HET131H/e JKY3ere achlpajibl:

1) 3anmpuiblK Karugatel — ocbkl CascatTeiH Kazakctan PecrnyOiaukachIHBIH
3aHHaAMachlIHA JkoHEe KOpABIH 1K1 KY>KaTTapblHA COUKECTIT;

2) KopablH Myaaenepin Kopray KarujaTel — KopablH Jaya3bIMIbI agaMIaphbl
MEH  KBbI3METKEpJiepl JKeKe KajlayblHa Kapaih emec, Tek Kazakcran
PeciyOnukachiHbIH 3aHHAMachiHa koHe KopaplH 1mIKi Ky)KaTTapblHa CYHEHE
OTBIPBII MIENTIM KaOblIayFa MiHICTTI;

3) amBIKTHIK TIEH €CENTUTIKTI KaMTaMachl3 €Ty KaruJaThl — KEeKe My aesepil
ambplK JICKJIapanusiiay JKOHE OeNTUICHreH paciMaep IIeHOepiHae Jaya3bIMIIbIK
MIHJETTEP/Il OpBIHAAY, OYJI MYIJeNep KaKTBIFBICBIHBIH QlJbIH alyFa HeMece
peTTeyre bIKNai eTel;

4) 0OBEKTUBTUIIK >KOHE KEKE Kapay KarujaTbl — MYJENIEp KaKThIFbICHIHBIH
opOip xarnaiibl Kop yIlIiH bBIKTUMAaI ToyeKenAep/Il Oaranail OThIPHII, )KEKEe TOPTINIEH
Kapajnaapl JKOHE YaKTBUIBI peTTeayre JkaTaibl. KOpIbIH MICHEYHIKTEpI MeH
KBI3METKEpJIepl MYAJeNep KAKTHIFBICBIHBIH HAKThl JKaFdaiblH  OypManaiThIH
CyOBEKTUBTUIIKTI, OHBIH IIIIHJE KEKe XKoHe Oacka MyAJeNepaiH Ke3 KEeJIreH acepiH,
COHJAal-aKk MYJAJeJIep KaKTBhIFBICBIH 3€pPTTey MPOIECI MEH HOTHXKEJEpPIHE SPTypJl
dhaxTopyIapbl a3alTyFa ThIPHICYBI KEPEK;

5) KYNUSIBUIBIK KaFUIaThl — MYICNIEp KaKTBIFBICHI TYPajIbl MOIIMETTEP/I1 alry
YACPICIHEH XKoHE MYyJesiep KaKTBIFBICBIH OJIaH opl peTTey yaepiciHneHn Oacrar
KapajaThlH Karjail OOMBIHIIA KOPBITBIHIBI IIBIFAPY >KOHE TYNKUIIKTI IIEHM
KaObLIIay Ke3eHIHE JIeH1H KYMUsJIbUIBIKTEI KaTaH CaKTay;

6) Tapty kKarumatel — KopablH Jlaya3pIMJIbl ajgaMJiapbl MEH KbI3METKEpJIepiH



chi0aiiyiac AEMKOPIIBIKKA KapChl 3aHHAMAHBIH epexerepl Typaibl Xxabapaap eTy *oHe
oJlapIblH  cbl0ailac KEeMKOpPJIbIKKAa KapChbl CTaHAApTTap MEH pacimMiaepl
KQJIBINTACTBIPYFa >KOHE ICKE achblpyFa, OHBIH I1IIIHAE MYJIIENep KaKTbIFbICHIHBIH
podUIaKTUKACHI, aHBIKTAY KOHE PETTey cajachiHAa OCJICEH 1 KaThICYhI;

7) Te30eylIIiK JKOHE IMIKI MOJACHHET Karujaatbl — Kop e3 KbI3MeTiHJe
MYJAJeNep KaKTBIFBICBIHBIH TYBIHJAybIHA MOJCHHUETTI JKOHE KOFaphl JTOpEKe/Ie
TO30EYIIUTIKTI  KadblTacTelpaabl. Kop e3iHiH Jaya3bIMAbl TYJIFajlapbl MEH
KBI3METKEPJICPIHIH BIKTUMAJI MYJIeNIep KaKTHIFBICHIH allyblH KYNTaWIbl KOHE OCHI
CasicaTTbhlH epexesepiH TYCIHyre OaFbITTalfaH alllblK KaphbIM-KAaTBIHACTHIH 1IIIKi
MOJICHUETIH JaMBITA]IbI;

8) >xeke yari Karunaatel — KopibIH jaya3sIMIIbI afamMaaphl 63 1C-0peKeTTepIMEH
MapacaTThUIBIK TEH 9JCNTI MIHE3-KYJIBIKTBIH JKEKe YITICI peTiHae KbhI3MET eTell,
KOCIMKOMIIBIKKA OCHIIIUIITIH KopceTeal koHe ochl CascaTThlH TaJIalTapblH MYJITIKCI3
OpPBIHAANIBI;

9) nmepbOec JkayamKepIIUTIK JKOHE >Ka3aHbIH OYJITApTHACTBIFBI KaFUIaThl —
MYZAJAeNep KaKTbIFbICH (DAKTICIHE XKOJI OepreH Jaya3biMAbl aJaMHbIH HeMmece
KbI3METKEP/AIH TiKeded Oacuibichl (DaKTIHIH YaKThUIbl aHBIKTAIMaFaHbl KOHE
alIblIMaraHbl, COHAAN-aK MYHAJeJep KaKTBIFbICBIH THICIHIIE PETTeMEreHi YUIiH
nepOec kayantbl Oosanel. KopablH OapiblK Jlaya3bIMabl TYJFajapbl MeEH
KbI3MeTKepsiept KopabiH skeke mynajaeci MeH MyJjenepl apachiHAarbl TEHIEPIMHIH
cakTalyblHa JepOec jkayanThl 00JIaJbl, COHJIal-aK Jaya3bIMJIBIK MIHJIETTEPIH aTKapy
Ke31HJe O3JEpIHIH >KEeKe MYyJIeNiepiH JAeKapanusuiayra >KOHE COMKeCTEeHIIpyre
’KayarnTbl 00JyFa THIC.

4., Mynjaesiep KaKThIFbICBIHBIH KaFAaiijIapbl

11.  Ocst CasgcarTblH MakcaTTapbl VIIIH MYJIJENEep KaKThIFBICHIHA OKelyl
MYMKIiH JKaFgaiiapra MpIHAJIap >KaTajIbl:

1) KopapiH naya3piMabl ajaMbl HEMECE KbhI3METKEpl ©3/IepiHIH KaKbIH
TybICTaphl, XKyOaibl (3ailbIObl) aTKApaThIH Jaya3bIMAapra TIKEIEeH OarbIHBICTHI
Jaya3bIMIap/Ibl aTKAPaIbl;

2) KopawiH naya3bIMIbl alaMBIHBIH, KbI3METKEPIHIH HEMECE OJIAp/AbIH YKAKbIH
TYBICTAPBIHBIH, KYOAUBIHBIH (3aHBIOBIHBIH) KOPMEH OalIaHBICTHI MOMLJIETIEpPTe HEMECe
*o0anmapra Ke3 KeJITreH KOMMEPIHMUIBIK HeMece o3re Je MYIICNUIri (Tikeneld Hemece
*aHama) 0ap Hemece 00Jybl MYMKIH;

3) KopasiH naya3eiMabl ajgamMbl, KbI3METKEpI HEMECE OJapJblH >KaKbIH
TybICTaphl, xkyOaiibl (3aiibiObl) Kopra OaiinaHbICTHI jk00a7a HeMece MaMiJie[ie Taparl
OOJIBIN TaOBUIATHIH YIBIMHBIH YIIECTEC TYJIFAChl OOJIBIT TaObLIA IbI;

4) KopnaplH naya3pIMJIbl aJaMbl HEMECE KbI3METKEPl 6©31HIH Jiaya3bIMIBIK
MIHJIETTEpPIH JKEKe TMaija aily MakcaThlHAa TaigajaHyFa MYMKIHIIK OepeTiH
aTKapyllbl )koHe OakplIay PyHKIUsIApbIH OIPIKTIPE].

12.  Ocst CasicarteiH 11-TapMarbiHAa KO3JENATeH MYIACNIEpP KAKTHIFBICHI
Kargaimapel TOJBIK OOJBINT TaOBLIMaiabl. Myzanenep KaKTHIFBICHIHBIH —OOTYbIH



alikpiHaay yiria KopabiH jaya3sIMabl agaMaapbl MEH KbI3MeTKepiiepi ockl CascaTThiy
8-TapmarbIH/Ia KeJNTIPUIreH MYJIEIep KaKThIFbIChI TEPMHUHIH OACIITBUIBIKKA alajIbl.

13.  Erep KopabiH naya3siMabl aqaMbIHIa HEMECE KBI3SMETKEPIHAEC MYIIeTep
KaKTBIFBICBIHBIH OOJTybIHA KYMOH TybIHJAAca, oj KopHbIH KOMIUTAGHC KBI3METIMEH
KEHECII, TYbIHJaFaH MOCEJICHI IIeNTy YIIiH KaXXETTI TOJBIK aKMapaTThl ©31HIH TiKeJel
OacIIbICBIHA YCHIHYBI KaXeT.

6. Myaaesiep KAKTBIFBICHIH allly (leKJIapanusJiay) TopTioi

14,  KopaplH naya3siMabl aJamJiapbl MEH KbI3METKEpPJIEpPIHIH MYIIenep
KAKTBIFBICBI TYpaJbl MOJIMETTEpHAl allybl MYAJETIep KaKTBIFBICHIHBIH OOMybl HE
TybIHAQY (PAKTUIEPIH erKen-TerKehl Her13/Iey KoHe KY)KaTTaMallblK pacTay apKbLIb
’Kaz0aila TypAe Jepey Ky3ere achbIpbliaibl.

15.  Kopna mynanenep KakThIFBICBIH alllyblH (JeKIapanusiiayablH) MbIHAIal
TOpTIOl OenriieHei:

1) >xymMBICKa KaObuIIay Ke3iHIe MYAIeNep KaKTBIFBICH Typajbl MOIIMETTEPIl
OacTarnkpl ary;

2) >Kofappl TYpFaH Jaya3bIMFa HeMmece O0acka KypbUIBIMIBIK OesiMiiere
aybICTBIPY Ke31HJEe, COHMai-aK (QYHKIIMOHABI ©3repreH Ke3le MYIeNep KaKThIFbIChI
TypaJibl MAJIIMETTEP/I1 allly;

3) icke acblpy HeMece OpbIHAAy Ke3iHAe MyJJesiep KaKTBIFbICHI YIIIH >KaFaail
’Kacay BIKTUMAJIIBIFBI OapbIHINa xofapbl KopasiH Ou3Hec-TporiecTepi MeH iCKepIiiK
omepalusIapblHIaFbl  ChIOANIac KEMKOPJIBIK TOYEKEINIHIH JKOFapbl JeHreiiMeH
OallTaHBICTHI MYICNICP KaKTHIFBICHIH Kb CAMBIH allTy;

4) ocwel CasicatThiH 11-TapmarblHIa KO3JENTEH, >KEKE MYIICIEpiHiH O0IIybl
MYZJeNIep KaKTHIFBICBIHBIH TYBIHIAybIHA OKEN COFYbl HE OKEI COKTBIPYBl MYMKIiH
YKarIainapablH TybIHAAybIHA Kapaid MaJiMeTTepal O1pKoJIFbl aury. bip:KoiFsl alry ocbl
CasicaTTblH KOCBHIMIIIAChIHA COMKec XxabapiamaHbl TOJTBHIPY KOJIBIMEH >Ky3ere
aChIPBIIA/IbI.

16. KopaplH naya3piMIbl TYIFaJIapbl MEH KbI3METKEpJEPIHIH MyAaenep
KAKTBIFBICHIH JKbIJI CalibIH anrybl KOpabIH KOMIUTAGHC KbI3METI JKBIUT CAlbIH JKYPTi3€TiH
KopapiH OuzHec-mpolecTepiHaeri KoHE ICKEpJiK onepanusiiapbliHIarel ChiOaiinac
KEMKOPJIBIK TOYEKeIepiH Oaranay HOTHXKeJepl OOMBIHIIA KY3€Te aChIPhLIaIbI.

17.  KopablH naya3sIMIbl agaMaapbl MEH KbI3METKEpJIEPiHiH TIKeled HeMmece
BIKTUMAJl MYIJENep KAaKTBIFBICBIHBIH OOJNYbl Typallbl MOJIMETTEpAl JKachIpy
KOHE/HEMece YyaKThUIbl, TOJBIK ammaybl Kopnaa ceibaitnac KEeMKOPJBIK KYKBIK
OY3yIIBIIBIKTAp JKacayFa BIKMAJI ETETIH ChIOaiiac >KEMKOPJIBIK TOyeKeAePiHIH
TYBIHJIAy ceOenTepl MEH MapTTapbl OOJIBIT TaObLIAIbI.

7. Myajaesiep KaKThIFbICHIHBIH AJIJIBIH ATy

18. Mynnenep KakTBIFBICBIH OOJIbIpMay MakcaTbiHaa KopasiH IKayamnTsl
KYPBUIBIMIBIK OeJiMIIIesnepi:



1) xymbicKa KaObUIgay, Jaya3bIMbIH >KOFApbLIaTy HEMEce Jaya3bIMJIbIK
MIHJICTTEpIH  ©3repTy Ke3iHjAe Tikelel OacmibiIMeH HeMece  OaillaHbICThI
GyHKUMSIIapAbl OPBIHIAWTHIH aJaMMEH TIKEJIEH TybICKAaH KbI3METKEpJIEp/Il Jiaya3bIMFa
TaralbpIHIayAaH ayJjak 0oJyFra;

2) carblll ajdy pocIMIEPiH KYPri3y >KOHE OJIapMEH HIApTTHIK KaThIHACTAPbI
pecimaey keszeHzaepinge KopablH KOHTpareHTTEepIH TEeKcepy Ke31HJAE OJIapbiH
KYpbUITaHIIbIIAphl MEH OacUIbLIApPbIHBIH KYpPaMbIH YJIECTECTIK OenriuiepiHiH OOybl
TYPFBICBIHAH 3epJieliey/ il KY3€re achlpyFa;

3) KopasiH aya3bIMIbl anamMaapbl MEH KbI3METKEPIJIEPIHIH, OHBIH 1ITTHAC ©31HIH
KBbI3METTIK JKaFdaibIH 3aHCHI3 IMaiTaJlaHy HOTHOXKECIHE MAaTepHAIIBIK Maiaa TypiHae
KOCBHIMIIIA TaOBIC aJIaThIH aJaMIap/IblH KYKBIKKA KaWIIbl, )KOCBIKCHI3 HemMece O1TiKCi3
KbI3METIH aHbIKTayFa >KOHE OHBIH JKOJBIH Kecyre OaFbpITTaliFaH alJblH aly -
pohUIIaKTHKAJIBIK 1C-IIapajiapabl )KOHE KbI3METTIK TeKCepYJIepIl Kyprizyre;

4) xyMbICKa KaObuigay ke3inne KopablH opOip Jsaya3sIMAbl agaMbl MEH
KbI3METKepiH ocbl CasicaTIeH TaHBICTHIPYAbl KAMTaMacChI3 €TYTE;

5) KopapiH naya3pIMIbl agamaapbl MEH KbI3METKEpJIEpiHIH Ha3apblHA OCHI
CasicaTTblH epexeNepiH JKETKi3yre OarbITTaliFaH TYPaKThl TYCIHAIPY >KYMBICTapbIH
KYprizyre;

6) Kymnus aknapaTrThlH, CoHjaai-ak KopablH Jsaya3siMabl afamMjapbl MEH
KbI3METKEPJIEPIHIH JIepOec epEeKTEPiHIH CAKTATybIH KAMTaMaChI3 €Tyre MIHJETTI.

8. KopabIH jJaya3pIMIbl aTaMaapbl MeH KbI3MeTKepJIePiHiH Myaaesiep
KAKTBIFBICHI TYBIHJAAYBIHBIH AJIJIBIH AJ1y KOHIHAeri MiHaeTTepi

19. Kopasia Jupexropnap keneci meH Kop backapmaceiabiH Teparackl Kopabixn
Jaya3pIMIbl afamMaapbl JACHTeHiHIe BIKTUMal MYAJeep KaKThIFbICHIH, OHBIH 1IIHJIE
KopaplH MEHIIIriH 3aHCHI3 MMalianaHy bl KoHE KacayFa MYIICIUIIr 6ap MoMinenep
’Kacacy Ke3iHJIe Tepic maigananyapl KaaraaaiIbl )KOHE JKOSIbL.

20. Erep KopapiH JlupexTopnap KeHECiHIH OapiblK MyIIenepi Myaaeni
TyIFanap Oounbin Tabbiica xoHe (Hemece) KopasiH [upexTtoprnap KEHECiHIH MIeHiM
KaObUIMay VIIIH KaKETTI JaybICTap CAaHBIHBIH OoJMayblHAa OaiJIaHBICTBI OCBIHIAN
MOMIJICH] JKacacy Typajibl IIEHIM KaObUIIaybl MYMKIH OOJIMaraH Karjaijaa, kacayra
MYAJENUIri 6ap MOMiIEHI »acacy Typaibl Ienrm Kaobuiaay maceneci JKanrsi3
aKIMOHEPAIH KY3bIPETIHE JKaTabl.

21. Kopably naya3bIMIbl afamaapbl MeH Kbi3MeTkepiepine Kop jkoHe onapbiH
©37Iepl, COHJal-aK oJIapAblH Ke3 KeJIreH JKaKblH TYBICTapbl MEH KyOalapbl
apaceIHAaFrbl Ke3 KEeJIreH MoMmije OOMbIHINA MIeHIMIep/l Kapayra >koHe KaObligayra
KaTbICYFa THIMbIM CaJIbIHA/IBI.

22. KopibIH aya3bIMIbI TYJIFAIapbl MEH KbI3METKEPJIepi:

1) Myanenep KaKThIFBICHI JKaFJaiIapbIHBIH TYBIHIAYBIHA JKOJI OepMeyTe;

2) omapna Myanenep KaKTHIFBICHI Oap Mocenenepil Kapayra KaThICylaH >KOHE
oJyiap OoMbIHIIIA mIenTiMAEp KaOblmayjan 6ac TapTyra;

3) mynanenep KaKThIFBICHI Typajbl akmaparTtbl ocbl CasicaTThlH TallanTapblHA



coliKec ©31H1H TiKeJiel 0acIlIbIChIHA KETKI3YTE;

4) KopaplH Myjauenep KaKThIFBICBI MEH OJapjbl CaKTray MIiHJICTTCPIH PeTTey
YKOHIHJIET1 PACIMIEpIMEH TaHBICKAH IBIFBIH JKa30alia pacTayra;

5) ockl CasicaT TananTapbIHBbIH OY3bUTYBI Typalibl aKmapaTThl Xabapiiayra;

6) MHCANEPIIIK J)KOHE KYIHSI aKIapaTThl KOPFay TOpTiOiH caKTayFa MiHIETTI.

23. KopaeiH nayassiMabl afgamaapbl KopmeH KapbIM-KaThlHAcTa  YIIIHIII
TYJIFajIap IbIH aThIHAH KOHE OJIapIbIH MY/IJIECI YIIIH OpEKET eTe aIMaiIbl.

9. MyajeJiep KaKThIFBICHIH Kapay “KoHe peTTey TIpTidi

24. Mynnenep KaKTBIFBICHIH aHBIKTAy, aJJIbIH ajy JKOHE PETTeY >KOHIHJETI
KYMBICTBIH THIMIUTITIH apTTRIpy YiIiH Kop ofapapl yakThUIbI )KOHE TOJBIK aHBIKTAY,
COHfal-aKk oJiapAbl peTTey >keHiHAeri KopablH KypbUIBIMIBIK O6JIIMIIEIEepPIHIH 1C-
KUMBUIAPbIH HAKTHI YHJIECTIPY TETIKTEPIH KYpyFa YMThUIaAbl. KOpabIH Jaya3siM bl
azgamaapbl KOpJia TybIHIAUTBIH MYJI€NIep KaKThIFbICHIH PETTEY YILIH:

1) TyblHOaFraH MYyIJenep KaKTHIFBICHIH aHBIKTAy, OJIAPABIH ceOenTepiH
AHBIKTAYFa;

2) KopablH KYpBUIBIMIBIK OeJiMIIeNnepiHiH Ky3bIpeTi MEH >KayanKepIIiuIiria
HAKThI &XXbIpaTyFa;

3) KopapiH nmaya3siMabl agamaapbl MEH KbI3METKEpJIepl OJIApAbIH MYIeep
KaKTBIFBICHI Oap Macelienep/i Kapayra KaTbICyJlaH KoHE oyiap OOWbIHIIA IIEIMIEp
KaObUIay/JaH KaJbIC KaIybl OOMBIHINA ITapaiap KaObliaayFa MiHIETTI.

25. KopawiH naya3sIMIIbl aJjaMbl MYHAAM SKaHXKaJJbl PETTEY KOHIHIE HICIIM
KaObuIlay VIIIH MYAJENep KaKThIFBICHIHBIH OO0JIybl HEMece TYBIHAAYhl >KOHIHJE
JlupexTopnap KeHeCiHiH TeparachiHa HeMmece Kop backapMachiHBIH TeparachiHa
azbaria Typae aepey xabapiiayra MIHJICTTI.

26. Kop kpI3MeTKepi ©31HIH TiKeleil 0acIIbIChiHA OChIHIAN KaKTHIFBICTHI PETTEY
MakKcaTblHJa MYJIeNIep KaKTBIFBICHIHBIH OOJybl HEMECE TYBIHJAaybl Typajbl JAEpey
xabapiayra MIHIETTI.

27. KypbuibIMABIK OeiiMmilie JeHTeiiHAe Myaeliep KaKThIFbICBIH pPETTey
MYMKiH OOJIMaraH »araaiia, KYPhUIBIMABIK OeJiMIIeHIH 0acuIbiChl Oip KYMBIC KYHi
IIHAE OCHl KYPBUIBIMIBIK Oemimiere »xerekmaik ereTiH Kop backapmachiHBIH
MYIIECIHE MYJJENEep KaKTBIFBICHI, OHBIH TYybIHIAy ceOenrtepl *oHe KaObUlIaHFaH
miapanap Typaibl akmapar Oepyre MiHAeTTi.  Ocbhl KypbUIBIMIBIK OeiMiiere
xetekuik eretiH KopabiH backapma mynieci Myazienep KaKThIFbICBIH PETTEY YIIIH
OapibIK TMapajapbl KaOBUIAAMABI, all MY/AIelep KaKTBIFBICBIH PETTEy MYMKIH
OonMaraH >KaFjaiiia MyHJail KaKTBIFBICTBI PETTEy Typaibl MacenieHi oil Kopabig
backapma TeparaceinblH HeMece KopabiH JlupekTopiiap KEHECIHIH KapayblHa
HIBIFAPaJIbI.

28. Kopawsin backapma Teparacel Mynienep KaKTBIFBICBIH PETTEY TOPTIOiH
alKBIHIAMIBI, YOKUJICTTI ajamabl TarabiHaiael. Kaxker OosiraH skarmaiina KopasiH
backapma Teparackl KypamblHa KOMILJIAGHC KBI3METIHIH, KBI3METTI YHJIEeCTIpy
JenapTaMeHTIHIH AJlaM pecypcTapbl OacKapMachIHbIH, 3aH JieTlapTaMeHTIHIH oKUIIepi



KIpETIH MYJJENEp KaKTBIFBICBIH PETTEY KOHIHJEI *KYMBIC TOOBIH Kypaabl. KymbIc
TOOBIHBIH KYpPaMbl XYMBIC TOOBIHBIH KaObLIJaraH MICHIIMACPIHE dcep €Tyl MYMKIiH
MYAJAeNep  KAKTHIFBICBIHBIH  TYBIHAQY  MYMKIHIITIH — OOJABIPMAWTBIH — TYpJe
KaJIBIITACTHIPBLIAIbI.

10. Myaaesiep KAKTHIFBICHIH PeTTEYIiH bIKTUMAJ IIApaiapbl

29. Kop Myajenep KaKTHIFBICHIH PETTEY IIapajlapblH aHbIKTal OTHIphIN, Kop
MYJIeTIEpiHE ocep €Tyl MYMKIH >KaFbIMCBI3 cajapiaplblH JTopeKeciHe OJiapablH
ColKeC KeTylH KaMTaMachl3 €TEIi.

30. Mynnenep KakThIFBICHIH PETTEY YIIIH KaObUTAAHATHIH BIKTUMAI Iapaiap
MEH TOCLIIep:

1) mynanenep KaKTBIFBICBIH OOJABIPMANUTBIH  (DYHKIMSIIAPALI  OPBIHAAY/IbI
ke3aeiTiH Kaszakcran PecnyOnuKkachlHBIH 3aHHAMAachiHAAQ OENTIJIEHTeH TOPTIIICH
KopapiH nayaseiMabpl aJaMblH HEMece KbhI3METKEpIH OHBIH KejiciMiMeH Oacka
Jaya3bIMFa aybICThIPY;

2) Kazakcran PecnyOnukachiHBIH 3aHHaMAachlHIa OCNTIJICHTCH TOPTIMIECH
Jaya3bIMbl aJaMHBIH OKIJIETTIrH TOKTaTy HeMece Kop KbI3MeTkepiMeH jkacajfaH
eHOCK IIapThIH TOKTATY;

3) KopapiH snaya3pIMIIbl alaMbIHBIH HEMECE KbI3SMETKEPIHIH ©31HIH MYJIeep
KAKTBIFBICHI O0ap HeMece 00JIybl MYMKIH Mocesenep/il TalKbliayFa KaThICyJaH >KOHE
oJlap OoibIHIIA HIeNIMAep KaObliaayJaH epiKTi Typae 0ac TapTybl, OJap/bl MIETTETY
(TYpakThl HEMECE YaKbITIIA);

4) KopawsiH naya3bIMAbl aJaMbIHBIH HEMECE KbhI3METKEPiHIH JIaya3bIMIBIK
MIHJIETTEPIH O3TEPTY;

5) KopaplH J1aya3sIMIbl aJaMbIHBIH HEMECEe KbI3METKEPIHIH Myaenep
KAKTBIFBICBIH ~ TYFBI3aThIH JKEKE MYIICNIepAl JKOIObI  (MBICAJBI, MYIIEICp
KAKTBIFBICBIHBIH TYBIHIAayblHA HeEri3 OO0JbIl TAaObUIATHIH ©31HE THECLIl MYJIIKTI
UEJIIKTEH IIBIFapy).

31. CascarteiH 34-TapMarbliHAa KENTIPIUITCH Imapajap Ti30eci TOJBIK OOJIBIM
TaObUIMalbl. OpOIp HAKTHI JKaFaaijga KaJIbIITaCKaH >KaFIalJIbIH epeKIIeIirine,
KaObUIIaHATBIH IapajiapAblH  MYJIJENep KaKTBIFBICBIH PETTeY MakcaTTapblHa
COMKECTITiHIH JIopekeciHe OaiIaHbICThI ©3T¢€ /I Mapayiap KOJIaHbUTYbl MYMKIH.

10.2Kayankepurijiik

29. KopnapiH naya3bIMABI agamaapbl MEH KbI3MeTKepsiepi ocbl CascaTThIH
TaJanTapblH OpbIHAAMaFaHbl YIIIIH )KayamnTsl 00 IbI.

30. Erep myamenep KaKTHIFBICBIHBIH aJJIbIH ally HEMECe PeTTey KOHIHETi
xymbictTa Kopra 3aman kenrtipyre okenm cokkaH, Kazakcran PecnyOnukachl
3aHHAMAaCBIHBIH, COHIai-aK ochl CasicaTThIH TajlanTapblH OY3YIIBLIIBIKKA KOJ Oepiice,
MyHJai Oy3ymibUIbIKKa KiHom agamaap Kazakcran PecnyOimkachbiHbIH 3aHHAMAChIHA
COMKEC JKayanKa TapThUIabl.



11. KopbITBIHABI epeskesep

29. Oco Casicatka e3repictep MeH TOJBIKThIpyiap KopaweiH Jupexktopmap
KEHECIHIH IIenriMi OOMBIHIIIA EHT13UIE].

30. Erep Kazakcran PecnyOnukacblHBIH 3aHHAMAachlH ©3r€pTy HOTHIKECIHE
ocbl CasicaTThIH JKEKEJIEreH HOpMallapbl OJIapMEH Kapama-KaHImbl KeJce, OHJa OCHI
CascaTtka THICTI e3repicTep MEH TOJBIKTHIpyJap eHrizinrenre neiin Kaszakcrtan
PecmyOnmkacel 3aHHAMACHIHBIH THICTI HOpMaJIapblH OACIITBIIBIKKA ATy KaXKeT.

«[IpobiemainbIk kpenutrep Kops» AK
Jaya3bIMJIbI TYJIFAIaphl MEH KbI3METKepIIepi
MYIeTIepiHiH KaKThIFBICBIH PETTEY JKOHE
aHBIKTAY JKOHIHJETI casicaTKa 1-KockiMima

Kimre

(;raya3sIMbl, aThI-)KOHI)

Kimuen

(aTbI-K6HI, Taya3bIMbI, OaIaHbIC TENEPOHBI)

Myanenep KaKTHIFBICBIHBIH 00/1ybI HeMece naiiaa 00,1ybl TypaJibl
XABAPJIAMA

«[IpobnemManbIK KpeAUTTEP KOPBD) aKIIMOHEPIIK KOFAMBIHBIH JIaya3bIMJIbI agaMaapbl MEH
KbI3METKEpJIepl MYIIeTepiHIH KaKTBIFBICBIH aHBIKTAy >KOHE PETTeY >KOHIHJET1 CascaTThiH
TajanTapblHa COMKEC, JIaya3bIMIBIK MIHACTTEPAl aTKapy Ke3iHIe MYIIeNep KaKThIFbICHIHA
OKEIl COKTHIPATHIH HEMECE OKEN COFYbhl MYMKIH XE€Ke MY/ICNIEPIMHIH TYBbIHJIAFaHbl TYpPAaJlbl
xabapialiMbIH.

1. XKamxkan karqalbIHBIH ((KeKe MYICIUIIKTIH) TYbIHAAybIHA HET13 OOJIBIT Ta0bUIATHIH MOH-
Kaumnap:
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(myooenep xagmulevicol myvindazan nemece MybIHOAYbl MYMKIH HCALOAL e2xceti-Mme2dceilli He2i30eMeMeHr Cunammanaobl)

2.Keke Myzaenep ocep €TETiH HeMece dcep €Tyl MYMKIH Jiaya3bIMJIBIK MIHACTTED:

(raxmul 1ayazvimowbiy Minoemmepoi mizin kopcemy)

2. Mynnenep KaKTBIFBICBIH OOJIIBIpMAy HeMece perrey OoWbIHIIAa KaObuIIaHFaH
(YCBIHBLIATBIH) LIApaJap:

(rayaszvimowr mynsa/kvizmemxep myooenep KakmvigbiColi O0N0bIPMAY Hemece pemmey Yulii KaHOail umapaiap
KaObLI0AaHbIH Hemece KaOblloayObl YCbIHAMbIHbIH KOPCem))

4, Mynnenep KaKTHIFBICHIHBIH OOJybl HE TybIHAAy (aKTUIepiH pacTaWThIH, COHJAN-aK
MYJAJeNep KaKTHIFBICBIH OOJNFbI30ay JKOHE perTey VIINiH KaObUiganraH (KaObuimay
YCBIHBIIATHIH) Iapaiap Typajibl Ky>KaTTap/bIH Ti30eci:
1)
2)
3)
4)
XabapramaHsbl k10epy1i:

« » 20 XK.

(xonb1, amwl-siconi)

XabapiamaHbl KaObLIIAYIIIbI:

11



	«Проблемалық кредиттер қоры» акционерлік қоғамының лауазымды тұлғалары мен қызметкерлері мүдделерінің
	қақтығысын анықтау және реттеу жөніндегі
	САЯСАТ
	2023 жыл

	МАЗМҰНЫ
	1 тарау. Жалпы ережелер..................................................................................3-бет
	2 тарау. Қолданылу саласы...............................................................................3-бет
	3-тарау. Терминдер мен анықтамалар..............................................................4-бет
	4-тарау. Мүдделер қақтығысын басқарудың негізгі қағидаттары................4-бет
	5-тарау. Мүдделер қақтығысының жағдайлары.............................................6-бет
	6-тарау. Мүдделер қақтығысын ашу (декларациялау) тәртібі .................... 6-7-бет
	7-тарау.  Мүдделер қақтығысының алдын алу..............................................7-8-бет
	8-тарау. Лауазымды адамдар мен қызметкерлердің мүдделер қақтығысы туындауының алдын алу жөніндегі міндеттері.................................................8-бет
	9-тарау. Мүдделер қақтығысын қарау және реттеу тәртібі...........................8-9-бет
	10-тарау. Мүдделер қақтығысын реттеудің ықтимал шаралары.................9-10-бет
	11-тарау. Жауапкершілік..................................................................................10-бет
	12-тарау.  Қорытынды ережелер......................................................................10-бет
	Қосымша ...............................................................................................……….11-бет
	1. Жалпы ережелер
	2. Қолданылу саласы
	3. Терминдер мен анықтамалар
	8. Осы Саясатта келесі терминдер мен анықтамалар қолданылады:
	1) мүдделер қақтығысы – лауазымды адамдар  мен қызметкерлердің жеке мүдделері мен олардың лауазымдық өкілеттіктері арасындағы қайшылық, бұл ретте аталған адамдардың жеке мүдделері олардың өз лауазымдық міндеттерін орындамауына және (немесе) тиісінше о...
	2) жеке мүдделер – жеке мүліктік пайда немесе Қордың ішкі құжаттарында белгіленген жалақыны және басқа да төлемдерді алумен байланысты емес Қордан жеке пайда алуға мүдделілік;
	3) ұйымдастырушылық-өкімдік функциялар – Қазақстан Республикасының Заңында белгіленген тәртіппен қызмет бойынша бағынысты адамдардың орындауы үшін міндетті бұйрықтар мен өкімдер шығаруға, сондай-ақ бағыныстыларға қатысты көтермелеу шараларын және тәрт...
	4) Қордың қызметкері – қормен еңбек қатынастарында тұрған жеке тұлға.
	9. Осы Саясатта қолданылатын, бірақ айқындалмаған терминдер Қазақстан Республикасының заңнамасында және Қордың ішкі құжаттарында қолданылатын мағынада пайдаланылады.
	4. Мүдделер қақтығысын басқарудың негізгі қағидаттары
	4. Мүдделер қақтығысының жағдайлары
	11. Осы Саясаттың мақсаттары үшін мүдделер қақтығысына әкелуі мүмкін жағдайларға мыналар жатады:
	1) Қордың лауазымды адамы немесе қызметкері өздерінің жақын туыстары, жұбайы (зайыбы) атқаратын лауазымдарға тікелей бағынысты лауазымдарды атқарады;
	2) Қордың лауазымды адамының, қызметкерінің немесе олардың жақын туыстарының, жұбайының (зайыбының) қормен байланысты мәмілелерге немесе жобаларға кез келген коммерциялық немесе өзге де мүдделілігі (тікелей немесе жанама) бар немесе болуы мүмкін;
	3) Қордың лауазымды адамы, қызметкері немесе олардың жақын туыстары, жұбайы (зайыбы) Қорға байланысты жобада немесе мәміледе тарап болып табылатын ұйымның үлестес тұлғасы болып табылады;
	4) Қордың лауазымды адамы немесе қызметкері өзінің лауазымдық міндеттерін жеке пайда алу мақсатында пайдалануға мүмкіндік беретін атқарушы және бақылау функцияларын біріктіреді.
	12. Осы Саясаттың 11-тармағында көзделген мүдделер қақтығысы жағдайлары толық болып табылмайды. Мүдделер қақтығысының болуын айқындау үшін Қордың лауазымды адамдары мен қызметкерлері осы Саясаттың 8-тармағында келтірілген мүдделер қақтығысы терминін б...
	13. Егер Қордың лауазымды адамында немесе қызметкерінде мүдделер қақтығысының болуына күмән туындаса, ол Қордың комплаенс қызметімен кеңесіп, туындаған мәселені шешу үшін қажетті толық ақпаратты өзінің тікелей басшысына ұсынуы қажет.
	6. Мүдделер қақтығысын ашу (декларациялау) тәртібі
	14. Қордың лауазымды адамдары мен қызметкерлерінің мүдделер қақтығысы туралы мәліметтерді ашуы мүдделер қақтығысының болуы не туындау фактілерін егжей-тегжейлі негіздеу және құжаттамалық растау арқылы жазбаша түрде дереу жүзеге асырылады.
	15.  Қорда мүдделер қақтығысын ашудың (декларациялаудың) мынадай тәртібі белгіленеді:
	1) жұмысқа қабылдау кезінде мүдделер қақтығысы туралы мәліметтерді бастапқы ашу;
	2) жоғары тұрған лауазымға немесе басқа құрылымдық бөлімшеге ауыстыру кезінде, сондай-ақ функционалы өзгерген кезде мүдделер қақтығысы туралы мәліметтерді ашу;
	3) іске асыру немесе орындау кезінде мүдделер қақтығысы үшін жағдай жасау ықтималдығы барынша жоғары Қордың бизнес-процестері мен іскерлік операцияларындағы сыбайлас жемқорлық тәуекелінің жоғары деңгейімен байланысты мүдделер қақтығысын жыл сайын ашу;
	4) осы Саясаттың 11-тармағында көзделген, жеке мүдделерінің болуы мүдделер қақтығысының туындауына әкеп соғуы не әкеп соқтыруы мүмкін жағдайлардың туындауына қарай мәліметтерді біржолғы ашу. Біржолғы ашу осы Саясаттың қосымшасына сәйкес хабарламаны то...
	16. Қордың лауазымды тұлғалары мен қызметкерлерінің мүдделер қақтығысын жыл сайын ашуы Қордың комплаенс қызметі жыл сайын жүргізетін Қордың бизнес-процестеріндегі және іскерлік операцияларындағы сыбайлас жемқорлық тәуекелдерін бағалау нәтижелері бойын...
	17. Қордың лауазымды адамдары мен қызметкерлерінің тікелей немесе ықтимал мүдделер қақтығысының болуы туралы мәліметтерді жасыру және/немесе уақтылы, толық ашпауы Қорда сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтар жасауға ықпал ететін сыбайлас жемқорлық тәуе...
	7. Мүдделер қақтығысының алдын алу
	8. Қордың лауазымды адамдары мен қызметкерлерінің мүдделер қақтығысы туындауының алдын алу жөніндегі міндеттері
	9. Мүдделер қақтығысын қарау және реттеу тәртібі
	24. Мүдделер қақтығысын анықтау, алдын алу және реттеу жөніндегі жұмыстың тиімділігін арттыру үшін Қор оларды уақтылы және толық анықтау, сондай-ақ оларды реттеу жөніндегі Қордың құрылымдық бөлімшелерінің іс-қимылдарын нақты үйлестіру тетіктерін құруғ...
	1) туындаған мүдделер қақтығысын анықтау, олардың себептерін анықтауға;
	2) Қордың құрылымдық бөлімшелерінің құзыреті мен жауапкершілігін нақты ажыратуға;
	3) Қордың лауазымды адамдары мен қызметкерлері олардың мүдделер қақтығысы бар мәселелерді қарауға қатысудан және олар бойынша шешімдер қабылдаудан қалыс қалуы бойынша шаралар қабылдауға міндетті.
	25.  Қордың лауазымды адамы мұндай жанжалды реттеу жөнінде шешім қабылдау үшін мүдделер қақтығысының болуы немесе туындауы жөнінде Директорлар кеңесінің төрағасына немесе Қор Басқармасының төрағасына жазбаша түрде дереу хабарлауға міндетті.
	26. Қор қызметкері өзінің тікелей басшысына осындай қақтығысты реттеу мақсатында мүдделер қақтығысының болуы немесе туындауы туралы дереу хабарлауға міндетті.
	27. Құрылымдық бөлімше деңгейінде мүдделер қақтығысын реттеу мүмкін болмаған жағдайда, құрылымдық бөлімшенің басшысы бір жұмыс күні ішінде осы құрылымдық бөлімшеге жетекшілік ететін Қор Басқармасының мүшесіне мүдделер қақтығысы, оның туындау себептер...
	28. Қордың Басқарма төрағасы мүдделер қақтығысын реттеу тәртібін айқындайды, уәкілетті адамды тағайындайды. Қажет болған жағдайда Қордың Басқарма Төрағасы құрамына комплаенс қызметінің, қызметті үйлестіру департаментінің Адам ресурстары басқармасының,...
	10. Мүдделер қақтығысын реттеудің ықтимал шаралары
	10. Жауапкершілік
	29. Қордың лауазымды адамдары мен қызметкерлері осы Саясаттың талаптарын орындамағаны үшін жауапты болады.
	30. Егер мүдделер қақтығысының алдын алу немесе реттеу жөніндегі жұмыста Қорға залал келтіруге әкеп соққан, Қазақстан Республикасы заңнамасының, сондай-ақ осы Саясаттың талаптарын бұзушылыққа жол берілсе, мұндай бұзушылыққа кінәлі адамдар Қазақстан Ре...
	11. Қорытынды ережелер
	29. Осы Саясатқа өзгерістер мен толықтырулар Қордың Директорлар кеңесінің шешімі бойынша енгізіледі.
	30. Егер Қазақстан Республикасының заңнамасын өзгерту нәтижесінде осы Саясаттың жекелеген нормалары олармен қарама-қайшы келсе, онда осы Саясатқа тиісті өзгерістер мен толықтырулар енгізілгенге дейін Қазақстан Республикасы заңнамасының тиісті нормалар...

